
Mettre à jour ses informations
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Utilisation du portail associations:
Cliquez sur le titre pour vous rendre directement à la rubrique choisie

- Se connecter
- Oubli de mot de passe / identifiant
- Tableau de bord
- Mettre à jour / modifier les informations de mon association
- Pour toute questions : contacter la Direction de la vie associative

Lien de l’Espace associations : https://associations.chambery.fr/

https://associations.chambery.fr/


Se connecter

Indiquez l’identifiant et mot de passe choisi au moment de la création du compte.

=> Cliquer sur le bouton « se connecter ».

Lien de l’Espace associations : https://associations.chambery.fr/

https://associations.chambery.fr/


En cas d’oubli d’identifiant ou mot de passe

=> Cliquer sur le bouton « mot de passe ou identifiant oublié».

Vous pourrez alors : 
 récupérer l’identifiant en renseignant l’adresse électronique 

renseignée au moment de la création du compte
 réinitialiser le mot de passe en renseignant son identifiant ou 

son adresse électronique choisie au moment de la création du 
compte
Vous ne pourrez pas à ce stade, indiquer une nouvelle adresse 

email ou identifiant

Un email vous est envoyé à l’adresse mail 
indiquée pour réinitialiser vos informations.

Uniquement possible après avoir déjà créé un compte validé.



Tableau de bord / page d’accueil

Pour répondre 
directement aux 
sollicitations, demandes 
de compléments 
d’informations de la part 
des services de la Ville de 
Chambéry

Pour : 

- Créer une nouvelle 
demande

- Suivre mes 
demandes en 
cours

Pour gérer les 
documents transmis 
par les services de la 
Ville

Pour : 

- Gérer mon compte (modifier 
nom, prénom, email, mot de 
passe, se rattacher à une 
association…)

- Gérer les informations de mon 
association

- Se déconnecter



Mettre à jour les informations de mon association
Pour modifier les informations concernant votre associations, cliquez sur votre prénom - nom

Puis cliquez sur 
« mettre à jour »

Sélectionnez la 
partie à modifier

Pensez à « enregistrer » chaque 
sous-partie modifiée



N’oubliez pas de cliquer sur « Enregistrer » 

en bas de page, pour sauvegarder vos 

modifications

Mettre à jour les informations de mon association

Vous pouvez inviter d’autres 
personnes à créer un compte 
personnel pour gérer votre 
association : 
Plusieurs personnes peuvent 
gérer 1 association
1 personne peut gérer plusieurs 
associations

Dans votre « Porte-document » 
vous pouvez retrouver et gérer 
les documents partagés avec les 
services de la ville : ajouter / 
supprimer / télécharger des 
documents.
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Pour toute question, n’hésitez pas à contacter la Direction Vie Associative

Maison des associations 
67 rue St François de Sales

73000 Chambéry
04 79 33 95 50

Portail associations


